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Tama liiketapaperiaate on perusta sille
miten toimimme. Olemme vakuuttuneita
siita, etta integroimalla kestavan kehi-
tyksen osaksi toimintaamme, tuomme

pitkan aikavalin hyotyja niin Ahlsellille
kuin liikekumppaneillemme.

Tausta

Ahlsellin tavoitteena on olla asiakkaiden ja toimittajien ykkosvalinta asen-
nustuotteiden, tyokalujen ja tarvikkeiden hankinnassa ja jakelussa. Ahlsell
pyrkii olemaan kumppani, jolla on alan tyytyvaisimmat asiakkaat ja sitoutu-
neimmat tyontekijat seka tavoitteena kestava ja kannattava kasvu.

Ahlsellin kestavan kehityksen visio pitéaa sisallaan alan johtavan aseman
ymparistdasioissa ja kestavassa kehityksessa seka sosiaalisen ja taloudel-
lisen vastuun kantamisen. Kestava yrittaminen on moninaista tyoskente-
lyd. Pyrimme esimerkiksi kehittdmaan kestavampia tuotteita, tekemaan
vastuullisia hankintoja ja minimoimaan oman ymparistdvaikutuksemme.

Arjessamme suuntaa antavat omat arvomme vastuunkanto, avoimuus ja
mutkattomuus. Yhdessa liiketapaperiaatteemme kanssa ne muodostavat
yleiset suuntaviivat vastuulliselle toiminnalle ja toimivat kehyksena jokapai-
vaisessa toiminnassamme.

Ahlsellin liiketapaperiaate perustuu seuraaviin asioihin:

e YK:n yleismaailmallinen ihmisoikeuksien julistus ja siihen liittyvat
YK:n yleissopimukset

e |LO:n sopimukset kansainvélisten yritysten ja sosiaalipolitiikan
kaytanndista

e OECD:n ohjeet kansainvilisille yrityksille

e YK:n Global Compact -aloite

e [SO 14001 ja 9001

/Johan Nilsson
Group President, CEO
Ahlsell AB



Laajuus

Liiketapaperiaatteemme koskee kaikkia Ahlsell-konsernin tyontekijoita ja
kaikkia toimittajiamme ja liikekumppaneitamme.

Liiketapaperiaatettamme kaytetaan likekumppaneidemme ja toimittajiemmme
arvioinnissa.

Lakien noudattaminen

Liiketapaperiaate ei korvaa lainsdadantoa, ja Ahlsell noudattaa aina kunkin
toimintamaan lakisaateisia vaatimuksia ja maarayksia. Asetamme samat
vaatimukset myds toimittajillemmme ja likekumppaneillemme. Jos likketapape-
riaate ja lainsaadanto ovat ristiriidassa keskenaan, noudatetaan ensisijaisesti
lainsaadantda. Jos puolestaan liiketapaperiaate noudattaa vallitsevaa
lainsaadantoda tiukempaa linjaa, liiketapaperiaate patee.

Toteutus ja noudattamisen seuranta

Ahlsellin konsernijohtajalla on paavastuu liiketapaperiaatteen toteutta-
misesta ja noudattamisesta. Maajohtajat vastaavat toteuttamisesta ja
noudattamisesta omassa maassaan ja segmentissaan.

Kunkin tyontekijan vastuulla on varmistaa, ettéd he ovat ymmartaneet
liiketapaperiaatteen ja siihen liittyvien asiakirjojen sisalldn ja noudattavat
niitd. Vastaavan esimiehen tulee myds varmistaa tyontekijakeskustelujen
yhteydessa, etta tyontekija on perilla uusimmista kaytannoista.

Seuraamme jatkuvasti, ettd toimintamme noudattaa liiketapaperiaatteessa
maaritettyja velvoitteita. Kaikki Ahlsellin tyontekijat osallistuvat vuosittain
liiketapaperiaatekoulutukseen. Liiketapaperiaate on myds osa uusien
tyontekijoiden perehdytysta.




Epakohdista raportoiminen

Jos joku tyontekijoistamme on sitd mielta, ettei Ahlsell toimi likketa-
paperiaatteen mukaisesti tai etteivat Ahlsellin likekumppanit tayta
liiketapaperiaatteen ehtoja, kehotamme ottamaan yhteytta Ahlsellin

Head of Internal Control -henkild6n verkkolomakkeella, joka 16ytyy
osoitteesta www.ahlsell.com.

Toimittajien seuranta

Hyvaksymalla Ahlsellin liikketapaperiaatteen toimittaja sitoutuu
noudattamaan sité ja antaa Ahlsellille seka sen asiakkaille oikeuden

valvoa lilketapaperiaatteen noudattamista erilaisten tarkistusten
avulla tai muulla tavoin.

Ahlsellin kanssa sopimuksen allekirjoittavan toimittajan vastuulla
on pitda huolta, ettéd Ahlsellin liikketapaperiaatetta noudatetaan
sovellettavien osien puitteissa.




Lilke-elaman etiikka

Ahlsellin toiminnalle on tyypillista vastuullisuus ja arvostus asiakkaita,
toimittajia, likekumppaneita seka paikallista yhteisoa kohtaan maasta ja
markkinoista riippumatta. Kehityksessamme ja kannattavuudessamme
avainasemassa ovat eettisesti asianmukainen kaytos seka hyvat liketavat.
Vakuutamme yhteistyokumppaneitamme ainoastaan kaupallisilla
perusteilla. Tavoitteena on kehittaa pitkakestoisia ja vakaita liikesuhteita,
joissa Ahlsell toimii vastuullisena ja ammattimaisena kumppanina.

Oikeudenmukainen kilpailu

Emme koskaan solmi — nimenomaisesti, epasuorasti, suullisesti tai
kirjallisesti — hinnoittelua, alennuksia, kampanjoita, tarjouksia, myyntiehtoja
tai myyntialueita koskevia sopimuksia kilpailijoidemme kanssa. Emme
myoskaan vaihda arkaluontoista markkinointitietoa kilpailijoidemme
kanssa suorasti tai alan jarjestdjen, toimittajien tai asiakkaiden valityksella.

Lahjukset

Lahjukset ja muu korruptoitunut toiminta on ankarasti kiellettya. Ahlsell
yrityksena tai jokin Ahlsellin puolesta toimiva taho ei saa myontaa, tarjota
tai edistaa maksuja, lahjoja tai muita etuja, jotka voivat vaikuttaa tai joiden
voidaan olettaa vaikuttavan liketoiminnan tai viranomaisten paatosten
objektiivisuuteen. Samalla tavoin Ahlsell ei yrityksena eika kukaan Ahlsellin
nimissa toimiva taho saa hyvaksya, ottaa vastaan tai vaatia lahjoja tai
muita etuuksia.

Intressiristiriidat

Ahlsellin ja sen liikekumppanien vélisia intressiriitoja pyritdan
valttdmaan. Esimerkkeja intressiristiriidoista ovat henkildkohtaiset
taloudelliset intressit ja ostaminen tai myyminen perheenjasenille tai
laheisille ystaville. Asetamme aina Ahlsellin intressin henkilokohtaisen
intressin edelle.




Ihmisoikeudet ja tyoolosuhteet

Ahlsell tekee aktiivisesti toita sen eteen, etta tyontekijoitdmme
kohdeltaisiin oikeudenmukaisesti, tasa-arvoisesti ja kunnioittavasti.
Edellytdmme toimittajiemmme ja liikekumppaniemme toimivan samalla
tavoin tyontekijoitdan kohtaan.

Lapsityo

Kaikkia lapsia pitda suojella taloudelliselta hyvaksikaytolta seka tyolta,
joka voi vaurioittaa lapsen fyysista tai henkisté terveytté tai vaikuttaa
negatiivisesti lapsen koulutusmahdollisuuksiin.

Tassa yhteydessa luemme lapsiksi alle 15-vuotiaat henkilot. Jos kyseisen
maan kansallinen lainséadantd on maarittanyt korkeamman ikarajan,
noudatamme sita.

Ahlsell ei hyvaksy lapsityotéa ja olettaa samaa ajattelutapaa liikekumppa-
neiltaan. Jos todetaan, ettéa tuotteen valmistuksessa kaytetaan lasta,

tyonantajan pitaa toimia lapsen kannalta parhaalla mahdollisella tavalla.
Ahlsellin yhteistydkumppanien odotetaan tekevan yhteistyota niin, etta
|oydetaan tyydyttava ratkaisu kyseisen lapsen tilanteen parantamiseksi.

Pakkotyd

Ahlsell ei salli minkdan muotoista pakkoty6ta tai jonkinlaiseen rankaisuun
perustuvaa tydntekoa. Odotamme myds liikekumppaniemme toimivan
samojen periaatteiden pohjalta.

Kokoontumisvapaus ja tyoehtosopimukset

Ahlsell kunnioittaa tydntekijoiden oikeutta jarjestaytya tai olla jarjestaytymatta
ammattiyhdistysten puitteissa seka oikeutta tydehtosopimuksiin yksilo-

tai yhteisdtasolla paikallisten lakien mukaisesti. Yksikaan tyontekija ei saa
joutua kiusatuksi tai kostotoimien kohteeksi tallaisen toiminnan vuoksi.
Odotamme myos liikekumppaniemme toimivan samojen periaatteiden
pohjalta.
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Tydsopimus, tyoehdot ja korvaus

Ahlsell huolehtii siita, etta tydtekijoiden tydsopimukset, tydehdot, palkat ja
edut noudattavat kansallista lainsdadantda. Odotamme myos liikkekumppa-
niemme toimivan samojen periaatteiden pohjalta.

Syrjinta, kiusaaminen ja monimuotoisuus

Ahlsell vaalii monimuotoisuutta ja tasa-arvoa. Emme hyvaksy missaan
muodossa syrjintaa, kiusaamista tai loukkaavaa kohtelua. Ihmiskasityk-
semme perustuu jokaisen ihmisen ainutlaatuisuuden ja tasa-arvoisuuden
kunnioittamiseen.

Ahlsell pyrkii aktiivisesti toimimaan niin, etta kaikilla on tasavertaiset
oikeudet ja mahdollisuudet tytelamassa sukupuolesta, etnisesta taustas-
ta, uskonnosta tai muusta elaméankatsomuksesta huolimatta. Pyrimme
myos ehkaisemaan erityisesti naista syista johtuvaa syrjintaa.

Odotamme myds liikkekumppaniemme toimivan samojen periaatteiden
pohjalta.

Alkoholin ja/tai huumeiden vaarinkaytto

Jotta pystyisimme luomaan turvallisia tyopaikkoja, on valttaméatonta toimia
niin, etta voidaan ennaltaehkaista ja estaa paihteiden haitallisen kayton
negatiiviset vaikutukset. Ahlsellilla on nollatoleranssi alkoholin ja muiden
huumeiden suhteen tydajalla. Emme mydskaan salli alkoholin tai huumeiden
vaikutuksen alaisten henkildiden vierailua yrityksen tiloissa. Pyrimme nain
edistamaan tyontekijoidemme terveytta ja ehkaisemaan onnettomuuksia ja
paihteiden haitallista kdyttda seka tarjota tarvittaessa tukea ja kuntoutusta.
Odotamme myos liikekumppaniemme toimivan samojen periaatteiden
pohjalta.

Kuluttajien huomioonottaminen

Ahlsell tukee ja kannustaa kestavan kehityksen innovaatioita, jotta
pystyisimme vastaamaan asiakkaidemme tarpeisiin. Ahlsell takaa,
etta yrityksen tuotteet ja palvelut tayttavat asianmukaiset turvalli-

suusvaatimukset ja odottaa samaa liikekumppaneiltaan.
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Mineraalien vastuullinen hankinta

Ahlsell noudattaa konfliktialueiden mineraaleja koskevia sovellettavia lakeja
ja maarayksia. Konfliktialueiden mineraalit ovat korkean riskitason alueilta
ja konfliktialueilta hankittavia mineraaleja, joiden kayttd edistaa suorasti tai
epasuorasti aseellisten ryhmien rahoittamista. Tallaisia ovat ryhmat, joiden
voidaan olettaa tekevat ihmisoikeuksia rikkovia vakavia rikoksia. Ahlsellille
toimitettavien tavaroiden pitaa olla konfliktialueiden mineraaleja koskevien
sovellettavien lakien ja maaraysten mukaisia.

Terveys ja turvallisuus

Ahlsell tekee systemaattisesti toitd taatakseen tyontekijoilleen turvallisen
ja terveellisen tydympariston, ja odotamme samaa myds liikekumppaneil-
tamme. Onnettomuuksiin tai heikentyneeseen terveyteen mahdollisesti
johtavat riskit eliminoidaan valittdmasti.

Tydymparisto

Tydymparistétydmme pohjautuu kunkin toimintamaamme kansalliseen
lainsdadantoon. Ahlsellille turvallinen tydymparistd tarkoittaa esimerkiksi
sitd, ettd tyOpaikat pidetaan siisteina ja tuotannossa kaytettavien koneiden
turvallisuudesta huolehditaan seka henkilokohtaiseen suojaukseen ja
tyovalineisiin liittyvid ohjeita noudatetaan. Odotamme myos liikekumppa-
niemme toimivan samojen periaatteiden pohjalta.

Turvallisuus

Vaarallisia materiaaleja ja laitteita pitaa sailyttaa, kasitella ja kuljettaa
voimassa olevan lainsdadanndn mukaisesti. Varauloskaytavat pitaa

merkita selvasti. Uloskayntien pitda olla vapaana tavarasta ja hyvin
valaistuja. Kaikkien tydntekijdiden pitda tuntea turvallisuustoimenpiteet,
kuten varauloskaynnit, palonsammuttimet ja ensiaputarvikkeet. Odotamme
myds liikkekumppaniemme toimivan samojen periaatteiden pohjalta.
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Ymparisto ja laatu

Ahlsell tekee aktiivisesti toitd vahentadkseen toiminnastamme

aiheutuvaa ymparistévaikutusta kiinnittdmalla erityistd huomiota
tuotteisiin, kuljetuksiin, energiankulutukseen ja jatteisiin. Ahlsell ottaa
ympariston ja laadun huomioon kaikessa toiminnassaan. Ahlsell noudattaa
ymparistoon liittyvia lakisaateisia vaatimuksia kussakin toimintamaassa

ja odottaa samaa myds liikekumppaneiltaan.

Ahlsellilla on ISO 14001- ja 9001 -sertifiointi, ja suosittelemme myos
likekumppaneitamme soveltamaan toiminnassaan jotain ymparisto-
ja laadunhallintajarjestelmaa.

Ahlsell edistaa ymparistoystavallisten tuotteiden ja teknologioiden
kehitysta ja innovaatiota. Kaikkien sidosryhmien odotukset otetaan
huomioon laatu- ja ymparistokysymyksissa. Tama tarkoittaa sita, etta
uudistusten ja parannusten lahtdkohtana on asiakkaiden, toimittajien
ja muiden yhteistydkumppanien vélinen vuoropuhelu.
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